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CAIET DE SARCIN
SERVICII DE TELEFONIE MOBILA,
INTERNET MOBIL

- servicii de telefonie mobila

Cod CPV: 64212000-5
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1 INFORMATII GENERALE

1.1. Informatii despre Autoritatea Contractanti / Achizitor

COMPANIA NATIONALA DE ADMINISTRARE A INFRASTRUCTURII RUTIERE S.A.,
CUIL:16054368. J2004000552406/13.03.2025 cu sediul in Municipiul Bucuresti, B-dul Dinicu Golescu, nr.
38, Sector 1, prin Directia Regionald de Drumuri si Poduri Brasov, cu sediul in Brasov, B-dul Mihail
Kogélniceanu, nr. 13, bl. C2, scl, telefon: 0268/547688, 0268/547689, fax: 0268/547695, cont
RO35RNCB 0530 4859 6310 001, deschis la B.C.R. BRASOV, reprezentati prin dl Tudor Alexandru Dutu,
avénd functia de Director Regional.

C.N.ALR. S.A. desfisoard activitifi de interes public nafional, avdnd ca obiect de activitate
intretinerea, repararea, administrarea si exploatarea autostrézilor, drumurilor expres, drumurilor nationale,
variantelor ocolitoare. precum §i a altor elemente de infrastructurd rutierd definite conform legii, in scopul
desfasurarii traficului rutier in conditii de siguranta a circulagiei.

D.R.D.P. Bragov este subunitate componentd a CN.A.LR. S.A. si isi desfasoari activitatea in baza
statutului companiei si a legislatiet In vigoare.

1.2. Obiectul Caietului de Sarcini
Autoritatea contractantd doreste si achizitioneze servicii de telefonie mobila, internet mobil, cu
urmétoarele coduri de clasificare;
CPV: 64212000-5 - servicii de telefonie mobila
Achizitia de servicii de telefonie mobild este necesard in scopul bunei desfisurdri a activitatii de
comunicare si transmitere date.

2. DESCRIEREA SERVICIILOR SOLICITATE

Autoritatea contractantd doreste incheierea unui contract pe o perioada de 12 luni pentru servicii de
teletonie mobila si internet mobil.

2.1 Servicii de voce mobile cu internet mobil: 180 abonamente, care vor include:
- minute si SMS nelimitate nationale (fix si mobil)
- minim 800 minute/lun internationale in SEE mobil si fix
- minim 200 SMS/luni internationale in 51 I mobil si fix
- minute roaming in SEE nelimitat
internet mobil national nelimitat
- internet mobil in roaming SEE nelimitat
* SEE=Spatiul economic european

Abonamentul va include aparate telefonice:
1. Minim 3 aparate telefonice cu urmétoarele specificatii minime:
tip Smartphone;
card SIM Dual SIM (nanoSIM si e-SIM)
ecran OLED, diagonala 6.9 inch, rezolutie 2868x1320 pixeli, functii: ecran mereu activ. ecran
HDR,
Protectii: Dustproof, Water-Resistant
Memorie interns: 512GB 8GB RAM
Sistem foto-video: minim 48MP, cameri frontald minim 12MP
Recunoastere faciala
Locatie: GPS,
Incércare wireless
Baterie: Li-lon 4000 mAh



Continut pachet; aparat telefonic, cablu de incércare tip USB-C

2. Minim 14 aparate telefonice cu urmétoarele specificatii minime:
tip Smartphone;
card SIM Dual SIM (nanoSIM si e-SIM)
ecran AMOLED, diagonala 6.7 inch, rezolutie 1080x2340 pixeli, ecran mereu activ
Protectii: Dustproof, Water-Resistant
- Memorie internd: 256 GB 8GB RAM
- Sistem foto video: minim 48MP, cameri frontald minim 12MP
Baterie: minim 4000 mAh
Locatie: GPS

3. Minim 30 aparate telefonice cu urmaétoarele specificatii minime:
Dual SIM (nanoSIM)

- Eecran cu diagonald minim 2.4 inch, rezolutie 240x320 pixeli

- Capacitate stocare: minim 48MB

- Camera: 0.08 MP,

- Baterie: minim 1000mAh
Radio, lanternia, bluetooth, functie RO-Alert

2.2 Servicii internet mobil cu modem/router inclus, IP mobil- 45 buc

- internet nelimitat national
- echipamentele instalate vor fi predate pe baza de proces verbal, fird a se solicita chirie.
-echipamentele devin proprietatea achizitorului dupa incheierea procesului verbal de predare

primire.

3. ATRIBUTII S1 RESPONSABILITATI

Serviciile care se vor achizifiona trebuie si fie in conformitate cu urmatoarele reglementiri:
- operatorul economic trebuie sa fie autorizat ca furnizor de retele sau de servicii de comunicatii
electronice de caire Autoritatea Nationald de Reglementare in Comunicatii,
-ofertantul va furniza serviciile doar pe reteaua proprie
- serviciile trebuie sé fie asigurate permanent 24 de ore pe zi, 7 zile pe saptamana, 365 de zile pe an.
- operatorul economic va asigura acoperire nationald de minim:
* 4G (LTE) pentru 84% din teritoriu,
¢ 5G: in minim 35 municipii din Roménia, inclusiv Brasov (documentatd prin declaratia
ANCOM la data de 31.12.2024, D333-Anexa 4).
Pentru sustinerea cifrelor privind acoperirea nationald, ofertantul va prezenta documentele furnizate de
ciatre ANCOM si listele cu localititile acoperite si suprafetele acoperite in afara localitatilor la data
prezentarii ofertei,
- serviciile trebuie sa asigure viteza de transfer pentru date mobile 500 Mbps Download si 150 Mbps
Upload.
- reteava de telefonie mobild a ofertantului trebuie si permitd efectuarea de convorbiri In sistem
roaming si international.
- serviciile de telefonie mobild vor fi prestate pentru numerele de apel actuale.
- nu se vor percepe taxe de instalare/portare/activare

- $¢ va asigura activarea/inlocuirea gratuitd a SIM-urilor.
acorduri de interconectare cu operatorii: TELEKOM, DIGI, ORANGE, VODAFONE, etc.




- portarea numerelor (dacd este cazul} se va face gratuit, in conformitate cu prevederile legale in
vigoare cu asigurarea continuitatii serviciilor pe perioada portabilitatii.

- se va asigura generarea detaliilor convorbiri pentru fiecare numar de apel pe suport de hértie si in
format electronic.

- se va asigura activarea gratuitd de numere telefonice i internet mobil noi in perioada contractului,
la tarifele stabilite prin contract.

- se va asigura la cerere, suplimentarea cu 10% a numarului de abonamente; perioada de valabilitate
va fi pana la terminarea contractului.

- s€ va asigura gratuit suspendarea/incetarea de abonamente in proportie de 10% din numdrul initial
de abonamente.

- s¢ vor asigura servicii de apel/convorbiri/SMS cétre retele mobile, fixe nationale §i internationale.

- operatorul economic va fi obligat ca in termen de 30 de zile de la semnarea contractului s3 asigure
operativitatea retelei de telefonie mobild a autoritatii contractante la toate numerele de telefon care vor fi
comunicate operatorului economic dupi semnarea contractului.

- se va oferi gratuit posibilitatea administrdrii contului de o persoani nominalizati de citre
autoritatea contractantd, prin intermediul unui cont online securizat prin ID si parola.

- persoana nominalizatd va putea si opereze prin intermediul contului online minim urmitoarele
operatiuni: inlocuire SIM; suspendare/reconectare SIM; conectare/inchidere roaming; modificare resurse
alocate minute/SMS pentru fiecare numar de apel; activare/dezactivare servicii suplimentare; etc.

- ofertantul va asigura o persoand dedicatd pentru derularea contractului (pentru suport tehnic si
financiar). sunt excluse departamentele de call-center.

- se va asigura la semnarea contractului un buget de minim 10.000€ in vederea achizifiei de aparate
teletonice, subventionate de cétre operatorul economic pe toatd durata contractului.

- aparatele telefonice furnizate devin proprietatea autorititii contractante din momentul semndrii
procesului verbal de predare primire.

- se va transmite lista cu modele de aparate telefonice posibil a fi furnizate.

- cantititile pentru fiecare tip de aparat solicitat se pot modifica, dar Achizitorul nu va solicita
aparate telefonice/modem/router peste valoarea bugetului stabilit.

4. PREZENTAREA OFERTEI FINANCIARE - ANEXA 1

Operatorul economic/Ofertantul va completa oferta finaciard conform Anexei 1.
Se vor oferta toate serviciile solicitate. Nu se accepta oferte partiale.

In Anexa 1 se va evidentia separat bugetul pentru terminale subventionate.
Valoarea totald a ofertei va include gi bugetul pentru terminale.

La intocmirea Ofertei financiare se vor avea in vedere prevederile articolului nr. XXVII, pet. (2) din
Legea 296 din 26.10.2023:

wCheltuielile lunare cu abonamentul de telefonie mobild decontat din fonduri publice sunt de
maximum 35 lei exclusiv TVA/lund/aparat de telefonie mobild”.

5., CRITERIUL DE ATRIBUIRE AL ACHIZITIEI

Cel mai bun raport calitate-pret:

e Factor evaluare componenta financiari:

- pondere pref: 50%

- punctaj maxim: 50 puncte

Algoritm de calcul: punctajul se acorda astfel:

a) pentru cel mai scdzut pret se acorda punctajul maxim alocat,

b) pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeazd proportional. astfel:
Punctaj oferta (n)  (Pret minim ofertat/Pret oferta (n)) * punctaj maxim alocat.
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e Factor de evaluare componenta tehnicé 1:
pondere componenta tehnicé 1: 20%
Servicii 4G se acorda punctajul maxim de 20 puncte pentru oferta cu cel mai mare procent. de
acoperire.
Pentru celelalte oferte, algoritmul de calcul al punctajului va fi:
Punctaj acoperire oferta (n) = (Oferta acoperire maxima /Oferta acoperire (n)) * punctaj maxim
alocat.

¢ Factor de evaluare componenta tehnica 2:
pondere componenta tehnica 2; 30%
Servicii 5G' se acorda punctajul maxim de 30 puncte pentru oferta cu minim 35 municipii
acoperite.
Acoperire 25-34 municipii = 20 puncte
Acoperire 15-24 municipii = 10 puncte
Sub 15 municipii = 0 puncte

6. TRANSPORTUL, DEPOZITAREA

Transportul echipamentelor necesare se face pe rispunderea si pe costurile furnizorului, cu
mijloace de transport ferite de intemperii, in conditii de siguranti Impotriva izbiturilor, care ar putea
provoca deteriorarea echipamentelor. Transportul, manipularea si depozitarea se vor face conform
recomanddrilor furnizorului.

7. DOCUMENTE LA LIVRARE

Echipamentele necesare vor fi predate autoritafii contractante pe baza de proces verbal vor fi

insotite la livrare de urmétoarele documente:

- Aviz de expeditic (dacd este cazul)

- Certificat de garantie;

Livrarea se face in timpul programului de lucru al achizitorului, la adresa: B-dul Mihail
Kogalniceanu. nr. 13, bl.C2, loc Bragov, jud. Bragov

Echipamentele necorespunzitoare sau defecte, refuzate de achizitor, vor f1 inlocuite de prestator in
maxim 5 zile, pe cheltuiala sa.

8. MODALITATI DE PLATA

Factura se va comunica achizitorului Insotitd de anexa care sd cuprindd abonamentul si consumul
aferent fiecarui abonament.

Factura va {1 transmisd in SPV (Sistem Privat Virtual), conform prevederilor Legii 139/17.05.2022
pentru aprobarea OUG 120/04.10.2021 care reglementazd administrarea, functionarea si implementarea
sistemului national privind factura electronicid RO e-factura si modificérilor ulterioare

Plata facturii se va face In lei cu ordin de platd in termen de 45 zile de la Inregistrarea facturii in
evidentele autoritatii contractante.

Prestatorul este rdspunzitor de corectitudinea si exactitatea datelor Inscrise in facturi. Prezentarea
facturilor spre decontare cu date eronate sau incomplete, fata de prevederile legii si ale contractului, face si
nu curgd termenul de platd, dacd achizitorul sesizeazi prestatorul despre neregulile constatate si solicita
remedierea neregulilor.




9. DURATA CONTRACTULUI
Durata contractului va fi de 12 luni de la emiterea Ordinului de incepere de citre Autoritatea

contractantd/Achizitor. Ordinul de incepere va fi emis dupa semnarea contractului si finalizarea portirii

numerelor (daci este cazul).
Contractul va putea fi prelungit cu 1-3 luni, cu acordul partilor, in cazul neutilizirii in totalitate a

valorii contractului.
Dupi expirarea contractului, in cazul schimbérii furnizorului, furnizorul va restrictiona serviciile

pentru evitarea costurilor suplimentare.
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