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Serviciul Achizitii

Biroul Achizitii Directe

Nr. 36/330/08.11.2024

Tel: 0268.547.688 int. 123/134;

Fax: 0268.547.695

E-mail: achizitiidirecte.bv@andnet.ro;

INVITATIE DE PARTICIPARE

Obiectul i denumirea achizitiei: ”Service centrala telefonica”.
Cod CPV: 50334110-9 Servicii de intretinere a retelei telefonice (Rev.2);

Descrierea serviciilor: Serviciilor se vor presta conform prevederilor caietului de sarcini si
modelului de contract, care sunt anexate prezentei invitatii de participare.

Cantitatea: conform caietului de sarcini si modelului de contract, care sunt anexate prezentei
invitatii de participare.

Conditiile de furnizare si conditiile de plati:

Prestarea se va efectua conform celor precizate in cadrul caietului de sarcini §i modelului de
contract.

Plata se va efectua in termen de 45 de zile de la data primirii facturii de citre DRPD Brasov,
conform celor precizate in cadrul modelului de contract.

Valoarea estimati a achizitiei: 43.320,00 lei fird TVA;

Termenul limitd si locul de transmitere a ofertelor:

(Oferta se va transmite prin e-mail citre D.R.D.P. Brasov: achizitiidirecte.bv({@andnet.ro,

Datg limitd de transmitere a ofertei: 12.11.2024, ora 11:00.



Modalitatea de prezentare a documentelor de citre ofertanti:

La intocmirea ofertei trebuie respectate toate cerintele mentionate in Invitatia de Participare.
Operatorul economic care transmite o ofertd isi insuseste cerintele mentionate in cadrul invitatiei de
participare.

Oferta va contine urmétoarele documente:

1. Propunerea financiard (Anexa nr. 1 la contract, Centralizator valoric, completati).

2. Caietul de sarcini si modelul de contract semnat pe fiecare pagind, in vederea insusirii

acestora.

Relatii suplimentare se pot obtine la adresa sus mentionatd, tel. 0268.547.688 interior 123 -
Biroul Achizitii Directe sau interior 133/161 — Serviciul Administrativ, Aprovizionare si Arhivi.

Modalitatea de finalizare a achizitiei directe: contract.

Criteriu de selectie: pretul cel mai sciizut.

DIRECT TONAL
Tudor Alex: u Dutu

Sef Servicitl Achizitii
Ing. Myhaela Viduva

fntoemit: Sef Biroul Achizitii Directe

Cons. juré;::a Laura
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COMPANIA NATIONALA DE ADMINISTRARE A INFRASTRUCTURII RUTIERE
DIRECTIA REGIONALA DE DRUMURI SI PODURI BRASOV

APROBAT,
DIRECTOR REGIONAL
TUDOR ALEXANDRU DUTU

CAIET DE SARCINI

"SERVICE CENTRALA TELEFONICA” - D.R.D.P. BRASOV
Cod CPV 50334110-9

INFORMATII GENERALE

AUTORITATEA CONTRACTANTA

Compania Nationalé de Administrare a Infrastructurii Rutiere prin Directia Regionald de Drumuri si
Poduri Brasov, adresa sediului - Bragov, str. M.Kogélniceanu nr. 13, bl. C2, scara 1, judetul Brasov,
telefon nr.0268-547688, fax nr.0268-547695 numir de inmatriculare J40/552/15.01.2004, cod fiscal
CUI RO16054368, cont RO35SRNCB005304859630001 deschis la BCR Brasov, reprezentati prin:
TUDOR ALEXANDRU DUTU - Director Regional in calitate de achizitor



Obiectul achizitiei:

Obiectul achizitiei il constituie achizitionarea de “Service Centrali Telefonici“ pentru
centralele telefonice si echipamentele de telefonie din cadrul DRDP Brasov Central, SDN 1-5,
Sectia Autostriizi Sibiu, Sectia Productie Bragov.

Tipul de echipament de telecomunicatii si locatiile :

1. DRDP Brasov central — 2 locatii, str. Mihail Kogalniceanu nr.13, nr.19:
- PANASONIC KXNS500NE

- 18 trunchiuri analogice (linii externe), extensibild pané la 48

- 112 interioare analogice, extensibild pana la 144

- 10 interioare digitale

- Cartela DISA
- Cartela inregistrare mesaj de intdmpinare
Retea de voce:

- refeaua de voce asigurd functionalitatea tuturor terminalelor telefonice, atit analogice cat si
digitale.

- refeaua de voce este de tip aparent, prin canal de cablu

Terminale telefonice:

- 10 terminale digitale (1 buc telefon operator digital + 9 buc telefoane digitale)

- 75 terminale analogice

- 6 teminale GSM fix (se afla la sediul de pe str. Mihail Kogélniceanu nr. 19)

Aparate fax

- 4 buc

2. SDN Brasov, str. Spicului nr.2:

- LG IPECS 8/24

- 8 trunchiuri de intrare

- 24 interioare

Retea de voce:

- reteaua de voce asigurd functionalitatea tuturor terminalelor telefonice, atit analogice cat si
digitale.

Aparate fax

- 1 buc

3. Sectia Productie Bragov, str. Feldioarei, nr. 114

- LG IPECS 8/24

- 8 trunchiuri de intrare

- 24 interioare

Retea de voce:

- refeaua de voce asigurd functionalitatea tuturor terminalelor telefonice, atit analogice cét si
digitale.

4. S.D.N. Sibiu, str. Hipodromului nr.2B:
- LG IPECS 8/24

- 8 trunchiuri de intrare

- 24 interioare



Retea de voce:

- refeaua de voce asigurd functionalitatea tuturor terminalelor telefonice, atdt analogice cit si
digitale.

Aparate fax - 1 buc

5. S.D.N. Tg.Mures, str. Sinaia nr.4:

- LG IPECS 8/24

- 8 trunchiuri de intrare

- 24 interioare

Retea de voce:

- reteaua de voce asigurdi functionalitatea tuturor terminalelor telefonice, atit analogice cét si
digitale.

Aparate fax

- 1 buc

6. S.D.N. Miercurea Ciuc, str. Pictor Nagy Imre, nr.77:

- LG IPECS 8/24

- 8 trunchiuri de intrare

- 24 interioare

Retea de voce:

- refeaua de voce asigurd funcfionalitatea tuturor terminalelor telefonice, atét analogice cit si
digitale.

Aparate fax

- 1 buc

7. S.D.N. Sf. Gheorghe, str. Lunca Oltului FN :

- LG IPECS 8/24

- 8 trunchiuri de intrare

- 24 interioare

Retea de voce:

- reteaua de voce asigurd functionalitatea tuturor terminalelor telefonice, atit analogice cét si
digitale.

Aparate fax

- 1 buc

8. Sectia Autostrazi Sibiu, Nod Saliste A1 km 66+420
- LG IPECS 8/24

- 8 trunchiuri de intrare

- 24 interioare

Retea de voce:

- reteaua de voce asigurd functionalitatea tuturor terminalelor telefonice, atit analogice cét si
digitale.



Principalele obligatii constau in:

Prestatorul se obligh si execute serviciile previzute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului semnat, la standarderele gi performantele previzute, pentru
DRDP Bragov Central, SDN 1-5, Sectia Autostréizi Sibiu, Sectia Productie Bragov.

Operatiuni tehnice specifice de intrefinere §i service pentru mentinerea sistemului de
telecomunicatii in stare de functionare:

Sistem telefonic:

- jurnalizare i tratare alarme aparute in sistem

- programdri §i reprogramiiri conform cerintelor clientului

- urmirire §i solutionare disfunctionalitati ap#rute in software-ul centralei

- asigurarea suportului tchnic pentru reconfiguréri de interioare, de retea sau linit externe in cadrul
institutiei

- asigurarea suporiului tehnic in cazul defectiunilor in infrastructura ORANGE sau provideri de
servicii telefonice GSM

- programare centrald telefonicd pentru functii/facilitdti suplimentare in cadrul versiunii hardware
instalate

- revizii periodice privind sistemul telefonic

- consultantd tehnicd de specialitate privind modernizarea sistemului

- consultanti tehnicd de specialitate pentru prevenirea avariilor

- consultantii tehnicd de specialitate pentru optimizarea costurilor de exploatare

Specificatii tehnice:

- Activitdtile de service centrala telefonica includ doud tipuri de interventii:
- interventii la cererea Achizitorului
- interventii nelimitate pentru remedierea deranjamentelor (de urgentd), la solicitarea
achizitorului.
- Revizie tehnici lunard pentru toate centralele si echipamentele din cadrul DRDP Brasov
central, Sectia Productie Bragov, SDN 1-5 si SAS.
- Reconfiguriri ale centralelor telefonice la solicitéirile clientului.

1. Interventie la cerere:

- identificare cauze (verificare grupuri exterioare, verificare tensiune alimentare, verificare
convertoare, verificare memorie, verificare CPU-uri, verificare cartele de abonati, verificare carteld
ton de apel);
- remediere defectiuni (include i asigurarea de citre prestator a pieselor de schimb);
- salvare configuratie;
- simulare START/STOP centrali;
- verificarea cu ajutorul programului de service management a erorilor apérute in functionare;
- initializarea programului de testare, mentenanta.
- deranjamentele apérute la centrald, repartitorul acesteia, pupitru operator si aparatele telefonice
vor fi remediate (piesele de schimb vor fi asigurate de citre Achizitor), asigurndu-se astfel
mentinerea In stare de functionare a echipamentelor.

Prestatorul se obliga sd repuni in stare de functionare echipamentele prevézute in contract ori de
céte ori este solicitat.



2. Revizie tehnicd lunari:

- Oprirea centralet;

- Verificarea integritétii echipamentului;

- Curatarea de praf si de impuritati a ventilatoarelor, sistemelor de ventilatie §i a cartelelor;
- Curtarea, verificarea gi misurarea tensiunilor redresorilor si a acumulatorilor;

- Inregistrarea pe hard diskul centralei a modificarilor ficute.

- Pornirea centralei;

3. Reconfiguriiri ale centralelor telefonice:

- consultanti tehnica de specialitate pentru prevenirea avariilor

- la solicitarea achizitorului, in vederea imbunétatirii calititii comunicirii interne/ externe, se vor
asigura solutii de reconfigurare in functie de capacitatea tehnic a echipamentelor.

- in urma suplimentérii numérului de utilizatori, se vor face reconfiguréri cu privire la extinderea
porturilor analogice si digitale.

In cadrul contractului de service se va executa céte o revizie lunari a tuturor echipamentelor
care fac obiectul contractului precum §i a elementelor care concuri la buna functionare a acestora.
Pentru celelalte elemente care fac obiectul verificirii, prestatorul va notifica beneficiarului
eventualele disfunctionalitafi.
La finalizarea reviziei lunare corespunzitoare fiecirui echipament in parte precum si a
interventiilor la cerere (la solicitarea beneficiarului) ori de céte ori este nevoie, pentru mentinerea in
stare de functiune optimi a echipamentelor, prestatorul va intocmi un proces verbal.

Timp de interventie pentru remediere deranjamente/defecte:

- Prestatorul trebuie sé ajunga in locatie; pentru remediere, in maxim 4 ore de la notificarea in scris
sau telefonic a defectiunii.

Alte conditii si preciziiri:

- Beneficiarul are obligatia de a asigura accesul specialigtilor desemnati de prestator, la locurile si
inciperile unde sunt instalate echipamentele, precum si de a asigura conditiile necesare efectusirii
interventiei.

- Personalul prestatorului de servicii este supus normelor de protectia muncii impuse de sediul
beneficiarului

- Beneficiarul va desemna o persoana de legaturdi, implicat3 in derularea contractului, care va pistra
legatura cu prestatorul de servicii, in vederea rezolvirii eficiente a problemelor care pot interveni.

- Beneficiarul va asigura pieseie de schimb peniru remedierea defeciiuniior apirute in sistemui de
telecomunicatii.

- Manopera aferentd interventiilor solicitate pentru defectiuni accidentale este inclusi in valoarea
contractulut de service.

- Beneficiarul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea
lor cu prevederile din propunerea tehnico-financiara.



Pentru optimizarea si eficientizarea operatiunilor de interventie, prestatorul va avea
sediul/ punctul de lucru in Municipiul Brasov.

Obligatiile Achizitorului:

Achizitorul se oblig s receptioneze serviciile prestate In termenul convenit.

Plata prestatorului se va face numai in baza facturii emise dupd semnarea procesului verbal de
receptic de cdtre un reprezentant al fiecarei parti, prin care se certificd efectuarea serviciilor
solicitate si receptia lor.

Durata contractului:

Contractul va fi incheiat pe o perioada de 1 an, iar prestarea serviciilor va incepe la data
mentionat in ordinul de incepere.

Sef Serv. Ad-tiv, Aprovizionare si Arhiva
Ing. Veres Daniel

Tntocmit,
Ec. Bobescu Vasile




Sef S u Juridic
Cons. jur. eres
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Sef Serviciu Administrativ
Aprovizionare si Arhiva

Ing. Daniel Ver2§7

Sef Birou SSM
Ing. Vladut Tiirabuta

Biroul Analiza si Avizare

Cons.jur... 1200 :Ci.ﬂﬁnﬂfm
/

MODEL CONTRACT DE SERVICII

Nr. din data de
Preambul
In temeiul prevederilor Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si
completarile ulterioare si a Raportului achizitiei directe nr....................... , s-a incheiat prezentul

contract de servicii care are ca obiect: “Service centrala telefonica”, cod CPV: 50334110-9
Servicii de intretinere a retelei telefonice (Rev.2).

1. Parti contractante

Compania Nationala de Administrare a Infrastructurii Rutiere S.A inregistrata la
Oficiul Registrul Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/552/15.01.2004, cod
fiscal RO 16054368 prin Directia Regionala de Drumuri si Poduri Brasov, cu sediul in Brasov,
str. Mihail Kogalniceanu, nr. 13, bl. C2, scara 1, judetul Brasov, CIF 1089872, telefon nr.
0268547688, fax nr. 0268547695, avand cont bancar nr. RO35 RNCB 0053 0485 9631 0001,
deschis la B.C.R. Brasov, reprezentata legal prin Domnul Tudor Alexandru Dutu, avand functia de
Director Regional, denumita in contract ACHIZITOR, pe de o parte

si

SC , cu sediul in , telefon/fax

, inregistrata la Oficiul Registrul Comertului de pe langa Tribunalul

sub nr. J , avand certificatul de cod fiscal nr. , cont

bancar nr. deschis la si reprezentata legal prin
, in functia de , in calitate de PRESTATOR, pe de alta parte.

2. Definitii
2.1. In prezentul contract urmatorii termeni vor f1 interpretati astfel:
a) achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;
b) act aditional - document ce modifica prezentul contract;
¢) caiet de sarcini - document al prezentului contract, intocmit de catre Achizitor, care include
specificatiile tehnice ale serviciilor ce trebuie prestate de catre Prestator;



d) caz fortuit - conform art. 1351 Cod Civil, un eveniment care nu poate fi prevazut si nici
impiedicat de catre cel care ar fi fost chemat sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs;

e) contract — prezentul contract si toate anexele sale, respectiv actul juridic care reprezinta acordul
de vointa al celor doua parti, incheiat, intre Compania Nationala de Administrare a Infrastructurii
Rutiere S.A.- prin DRDP Brasov, in calitate de “Achizitor” si 8.C. ....ccoevivinnnne. ., in calitate de
“Prestator™.

) data de incepere - data comunicata in Ordinul de Incepere ce va fi emis de catre Achizitor;

g) dobanda penalizatoare - dobanda legala penalizatoare pentru plata cu intarziere a obligatiilor
banesti si se stabileste la nivelul ratei de referinta a dobanzii de politica monetara comunicata de
BNR plus 8 puncte procentuale;

h) durata contractului - intervalul de timp in care prezentul contract opereaza valabil intre parti,
potrivit legii, ofertei si documentatiei de achizitie directe, de la data semnarii contractului si pana la
epuizarea conventionala sau legala a oricarui efect pe care il produce, inclusiv perioada de garantie
si eventualele pretentii fondate pe clauzele sale;

i) durata de prestare — este perioada de 12 luni de la data emiterii ordinului de incepere.

Jj) forta majora - conform art. 1351 Cod Civil, un eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil
si inevitabil, mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei acestora, care nu
putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila prestarea si, respectiv,
indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustiva ci enuntiativa. Nu este considerat forta majora un eveniment
asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de prestarea, face extrem de costisitoare
prestarea obligatiilor uneia din parti;

k) oferta — actul juridic prin care operatorul economic isi manifesta vointa de a se angaja din punct
de vedere juridic intr-un contract; oferta cuprinde propunerea financiara, precum si alte documente
stabilite prin documentatia de achizitie directa;

) propunerea financiara- parte a ofertei ce cuprinde informatiile cu privire la pret, tarif, alte
conditii financiare si comerciale corespunzatore satisfacerii cerintelor solicitate prin documentatia
de achizitie directa;

m) penalitati - despagubirea stabilita in contractul de servicii ca fiind platibila de catre una din
partile contractante catre cealalta parte in caz de ncindeplinire a obligatiilor din contractul de servicii
sau de indeplinire cu intarziere fata de termenele limita, astfel cum au fost stabilite de parti;

n) personalul - inseamna persoanele angajate de catre Prestator responsabile cu prestarea serviciilor
sau orice lucru legat de acestea;

o) pretul contractului - pretul platibil Prestatorului de catre Achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

p) punere in intarziere - situatie prevazuta la art. 1522 din Codul Civil;

q) regilierea contractului - sanctiunea de drept civil care consta in desfiintarea pe viitor a
contractului, fara ca aceasta sa aduca atingere serviciilor care au fost prestate anterior rezilierii;

r) servicii - activitati a caror prestare fac obiectul prezentului contract, astfel cum sunt prevazute in
caietul de sarcini, respectiv: “Service centrala telefonica”, cod CPV: 50334110-9 Servicii de
intretinere a retelei telefonice (Rev.2);

s) standarde - standardele, reglementarile tehnice sau altele asemenea prevazute in caietul de sarcini
care vor intra in vigoare pe durata contractului;

#) zi - zi calendaristica; /una - luna calendaristica.

3. Interpretare

3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specifica in mod diferit.



Clauze obligatorii

4. Obiectul contractului

4.1, Prestatorul se obliga sa presteze “Service centrala telefonica”, Cod 50334110-9
Servicii de intretinere a retelei telefonice (Rev.2), in conformitate cu cerintele caietului de sarcini si
in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

5. Pretul contractului
5.1. Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil Prestatorului de catre Achizitor,

€51e dE .evrrvreressenns lei, la care se adauga TVA in cota de 19%, in valoare de ...cuesecsencer lei si este
stabilit potrivit Centralizatorului valoric, Anexa nr. 1 la contract, care face parte integranta’ din
contract. Pretul total al contractului inclusiv TVA este de wecessermmessnnnes lei.

6. Durata contractului

6.1. Durata contractului este de la data semnarii pana la indeplinirea de catre ambele parti
contractante a obligatiilor ce le revin si pana la epuizarea conventionala sau legala a oricarui efect pe
care il produce, inclusiv perioada de gratie si eventualele pretentii fondate pe caluzele sale, cu
posibilitatea de prelungire pana la epuizarea pretului contractului.

7. Durata de prestare
7.1. Prestatorul se obliga sa efectueze serviciile pe o perioada de 12 luni de la data emiterii
ordinului de incepere transmis de catre Achizitor.

8. Documentele contractului

8.1. Documentele contractului sunt:

a) Caietul de sarcini insusit;

b) Oferta, respectiv propunerea financiara;

¢) Acte aditionale, daca partile vor semna astfel de documente, in timpul derularii
contractului;

9. Standarde
9.1. Serviciile prestate vor respecta standardele si prescriptiile tehnice, prezentate in caietul
de sarcini, care devine parte integranta din prezentul contract.

10. Obligatiile principale ale Prestatorului

10.1. (1) Prestatorul are obligatia de a efectua serviciile in conformitate cu cerintele caietului
de sarcini, cu profesionalsimul si promptitudinea angajamentului asumat, la standardele si
performantele prevazute la urmatoarele sedii: DRDP Brasov, municipal Brasov, str. Mihail
Kogalniceanu nr. 13, bl. C2, sc. I, jud. Brasov, DRDP Brasov, municipal Brasov, str. Mihail
Kogalniceanu nr. 19, jud. Brasov; SDN Brasov — municipal Brasov, str. Spicului, nr. 2, Jud. Brasov;
Sectia Productie — municipal Brasov, Calea Feldioarei, nr. 114, Jud. Brasov; SDN Sibiu —
municipiul Sibiu, str. Hipodromului, nr. 2B, jud. Sibiu; Sectia de Autostrazi Sibiu - A1, km 66+420,
Nod Saliste, jud. Sibiu; SDN Tg. Mures — Tg. Mures, str. Sinaia, nr. 4, jud. Mures; SDN M. Ciuc —
M. Ciuc, str. Pictor Nagy Imre, nr. 77, jud. Harghita; SDN Sf Gheorghe — Sf. Gheorghe, str. Lunca
Oltului, FN, jud. Covasna.

(2) Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in termenul convenit cu
Achizitorul.

(3) Prestatorul este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.



10.2. Prestatorul are obligatia de a efectua operatiunile tehnice specifice de intretinere si
service pentru mentinerea sistemului de telecomunicatii in stare de functionare, astfel:

a) jurnalizare si tratare alarme aparute in sistem,

b) programari si reprogramari conform cerintelor clientului,

c) urmarirea si solutionarea disfunctionalitati aparute in software-ul centralei,

d) asigurarea suportului tehnic pentru reconfigurari de interioare, de retea sau linii externe in
cadrul institutiei,

e) asigurarea suportului tehnic in cazul defectiunilor in infrastructura ORANGE sau
provideri de servicii telefonice GSM,

f) programarea centralei telefonice pentru functii/facilitati suplimentare in cadrul versiunii
hardware instalate,

g) revizii periodice privind sistemul telefonic,

h) consultanta tehnica de specialitate privind modernizarea sistemului,

i) consultanta tehnica de specialitate pentru prevenirea avariilor,

j) consultanta tehnica de specialitate pentru optimizarea costurilor de exploatare.

10.3. Prestatorul are obligatia de a efectua urmatoarele:

a) interventii la cererea Achizitorului,

b) interventii nelimitate pentru remedierea deranjamentelor (de urgenta), la solicitarea
achizitorului;

c) revizie tehnica lunara pentru toate centralele si echipamentele din cadrul DRDP Brasov —
central, Sectia de Productie, Sectia de Autostrazi Sibiu, SDN 1-5. La finalizarea reviziei lunare
corespunzatoare fiecarui echipament in parte precum si a interventiilor la cerere (la solicitarea
achizitorului) ori de cate ori este nevoie, pentru mentinerea in stare de functiune optima a
echipamentelor, prestatorul va intocmi un proces verbal.

d) Reconfigurari ale centralelor telefonice la solicitarile clientului.

10.4. (1) Prestatorul are obligatia de a efectua urmatoarele servicii in cazul interventiei la
cererea achizitiorului:

a) identificarea cauzelor defectiunii (verificare grupuri exterioare, verificare tensiune
alimentare, verificare convertoare, verificare memorie, verificare CPU-uri, verificare cartele de
abonati, verificare cartela ton de apel);

b) remediere defectiunilor constatate, (Achizitorul va asigura piesele de schimb necesare
repararii, potrivit art. 11.8. din prezentul contract);

c) salvare configuratie;

d) simulare START/STOP centrala;

e) verificarea cu ajutorul programului de service management a erorilor aparute in functionare;

f) initializarea programului de testare, mentenanta.

g) remedierea deranjamentelor aparute la centrala, repartitorul acesteia, pupitru operator si
aparatelor telefonice (piesele de schimb vor fi asigurate de catre Achizitor).

h) asigurarea mentinerii in stare de functionare a echipamentelor si are obligatia sa repuna in
stare de functionare echipamentele mentionate in contract ori de cate ori este solicitat.

10.5. (1) Prestatorul are obligatia de a efectua urmatoarele servicii in cazul reviziei tehnice
lunare:

a) oprirea centralei;

b) verificarea integritatii echipamentului;

¢) curatarea de praf si de impuritati a ventilatoarelor, sistemelor de ventilatie si a cartelelor;

d) curatarea, verificarea si masurarea tensiunilor redresorilor si a acumulatorilor;

e) inregistrarea pe hard diskul centralei a modificarilor facute;

f) pornirea centralei.

(2) In cadrul contractului de service se va presta cate o revizie lunara a tuturor echipamentelor
care fac obiectul contractului precum si a elementelor care concura la buna functionare a acestora.

(3) Prestatorul va notifica Achizitorul in cazul constatarii unor eventuale disfunctionalitati ale
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celorlalte elemente care fac obiectul verificarii.

(4) Prestatorul va intocmi un proces-verbal la finalizarea reviziei lunare corespunzatoare
fiecarui echipament in parte, precum si a interventiilor la cerere (la solicitarea Achizitorului).

10.6. Prestatorul are obligatia de a efectua urmatoarele servicii in cazul reconfigurarii
centralelor telefonice:

a) consultanta tehnica de specialitate pentru prevenirea avariilor,

b) asigurarea de solutii de reconfigurare, in functie de capacitatea tehnici a echipamentelor,
pentru a asigura imbunatatirea calitatii comunicarii interne/externe,

¢) reconfigurdri cu privire la extinderea porturilor analogice si digitale in urma suplimentrii
numdrului de utilizatori.

10.6. Prestatorul are obligatia de a remedia deranjamentele sau defectiunile semnalate de catre
Achizitor in termen de maximum 4 ore de la notificare.

10.7. Prestatorul are obligatia de a respecta si aplica dispozitiile Legii nr. 319/2006 a securitatii
si sanatatii in munca si a Normelor metodologice pentru aplicarea acesteia, aprobate prin H.G. nr.
1425/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

10.8. Manopera aferenta interventiilor solicitate pentru defectiuni accidentale este inclusa in
valoarea abonamentului.

10.9. Prestatorul va avea sediul/punct de lucru in municipiul Brasov pentru a putea asigura
prestarea serviciilor prezentului contract in termenele stabilite in cadrul acestuia si in cadrul
caietului de sarcini.

11. Obligatiile principale ale Achizitorului

11.1. Achizitorul are obligatia de a pune la dispozitia Prestatorului orice facilitati si sau
informatii pe care le considera necesare pentru indeplinirea contractului.

11.2. Achizitorul se obliga sa anunte Prestatorul, in timp util, in legatura cu toate
modificarile survenite fata de masurile dispuse si care ar necesita schimbari in ceea ce priveste
efectuarea activitatilor contractate.

11.3. Achizitorul va asigura exploatarea echipamentului in conditii optime, conform
instructiunilor Prestatorului.

11.4. Achizitorul are obligatia de a asigura accesul specialistilor desemnati de Prestator, la
locurile si incaperile unde sunt instalate echipamentele, precum si de a asigura conditiile necesare
efectuarii interventiei.

11.5. Achizitorul va desemna o persoana de legatura, implicate in derularea programului,
care va tine legatura cu Prestatorul de servicii, in vederea rezolvarii eficiente a problemelor care pot
aparea.

11.6. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile caietul de sarcini.

11.7. Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate in termenul convenit si sa
efectueze plata acestora dupa semnarea procesului verbal de receptie.

11.8. Achizitorul va asigura piese de schimb pentru remedierea defectiunilor aparute in
sistemul de telecomunicatii, pe baza unui deviz intocmit de catre Prestator.

12. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

12.1. In cazul in care, din vina exclusiva, Prestatorul nu reuseste sa-si efectueze obligatiile
asumate prin contract, Achizitorul va caicuia si factura penalitati, din valoarea comenzii neefectuate,
pentru fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor, o suma reprezentand
dobanda penalizatoare stabilita in functie de nivelul ratei de referinta a dobanzii de politica monetara
comunicata de B.N.R., la care se vor adauga 8 puncte procentuale conform Legii nr. 72/2013 si art.3
alin.2 indice 1 din O.G. nr.13/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, calculata pentru
fiecare zi de intarziere pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor, valoarea penalitatilor nefiind
limitata la valoarea debitului.



12.2. In cazul in care Achizitorul constata neindeplinirea obligatiilor contractuale asumate de
catre Prestator, Achizitorul va transmite Prestatorului o notificare scrisa prin care va semnala acest
lucru si va solicita remedierea situatiei. Dupa expirarea termenului stabilit de Achizitor in vederea
remedierii lipsurilor sau deficientelor, in cazul in care Prestatorul nu remediaza problema semnalata
de Achizitor, contractul se reziliaza de drept, fara somatie, punere in intarziere sau judecata,
Prestatorul datorand Achizitorului daune din valoarea serviciilor neprestate sau prestate
necorespunzator conform art 12.1.

12.3. In cazul in care, din vina sa exclusiva, Achizitorul nu onoreaza facturile in termen de
15 de zile de la expirarea perioadei prevazute la art. 16.1, Prestatorul va aplica dobanda legala
penalizatoare stabilita la nivelul ratei de referinta a dobanzii de politica monetara comunicata de
BNR, plus 8 puncte procentuale conform Legii nr. 72/2013 si art.3 alin.2 indice 1 din O.G.
nr.13/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, calculata pentru fiecare zi de intarziere pana la
indeplinirea efectiva a obligatilor, valoarea penalitilor nefiind limitata la valoarea debitului.

13. Rezilierea/ denuntarea unilaterala a contractului.

13.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, da
dreptul partii lezate de a cere rezilierea contractului de servicii si de a pretinde plata de daune-
interese.

13.2. Prezentul contract se va rezilia de drept, fara a mai fi necesara punerea in intarziere a
Prestatorului, fara incuviintarea vreunei instante judecatoresti si fara a mai fi necesara indeplinirea
vreunei formalitati prealabile daca:

a) Prestatorul a intrat in faliment ca urmare a hotararii pronuntate de judecatorul sindic;

b) Prestatorul nu isi indeplineste obligatiile contractuale desi a fost notificat de Achizitor;

¢) Prestatorul a fost condamnat pentru ¢ infractiune in legatura cu exercitarea profesiei, printr-o
hotarare judecatoreasca definitiva;

d) Prestatorul se afla in culpa profesionala grava ce poate fi dovedita prin orice mijloc de proba pe
care Achizitorul il poate justifica;

¢) in situatia in care Prestatorul cesioneaza drepturile sale izvorate din prezentul contract, fara
acceptul Achizitorului;

J) are loc orice modificare organizationala care implica o schimbare cu privire la personalitatea
juridica, natura sau controlul Prestatorului, cu exceptia situatiei in care asemenea modificari sunt
inregistrate intr-un act aditional la contractul de servicii;

g) aparitia oricarei alte incapacitati legale care sa impiedice prestarea contractului de servicii;

k) in caz de neprestare culpabila din vina Prestatorului a obligatitlor prevazute la art.10, atunci cand
cuantumul penalitatilor de intarziere este mai mare de 10% din pretul contractului, Achizitorul este
indreptatit sa considere contractul desfiintat de drept, fara a mai fi necesara punerea in intarziere a
Prestatorului, fara incuviintarea vreunei instante judecatoresti si/sau arbitrale si fara a mai fi
necesara indeplinirea vreunei formalitati prealabile. In aceasta situatie Prestatorul nu este indreptatit
sa solicite niciun fel de daune sau alte sume pe care s-ar considera indreptatit sa le primeasca ca
urmare a rezilierii contractului potrivit acestei clauze.

13.3. Rezilierea contractului pentru motivele mentionate la art. 13.2. se va notifica in scris
partii contractante cu cel putin 3 zile lucratoare anterior datei in care contractul se reziliaza de drept.
La momentul rezilierii contractului sau la primirea notificarii in acest sens, Prestatorul va lua masuri
imediate pentru finalizarea serviciilor in mod prompt si organizat astfel incat costurile aferente sa fie
minime.

13.4. Achizitorul va avea, pana la data rezilierii, aceleasi obligatii de plata prevazute in
contract, inclusiv plata serviciilor prestate si receptionate pana in acel moment.

13.5. (1) Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii, in cel
mult 30 de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului si care conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masura incat indeplinirea
contractului respectiv ar fi contrara interesului public.



(2) Achizitorul are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract si in situatia in care
alocarea resurselor financiare a fost sistata.

(3) In cazul prevazut la alin. (1), Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a
contractului.

13.6. Nercspectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre Prestator, in mod
culpabil si repetat, da dreptul Achizitorului de a considera contractul reziliat de drept si de a pretinde
plata de daune-interese in procent de 25% din valoarea serviciilor neprestate.

CLAUZE SPECIFICE

14. Receptie, inspectii si teste

14.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din caietul de sarcini.

14.2. Achizitorul are dreptul de a notifica imediat Prestatorul, in scris, orice plangere sau
reclamatie ce apare in timpul derularii contractului.

14.3. La primirea unei astfel de notificari, Prestatorul are obligatia de a remedia orice
deficienta in termen de 4 ore, fara costuri suplimentare pentru Achizitor.

14.4. Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.
Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, Prestatorului identitatea reprezentantilor sai
imputerniciti pentru acest scop.

14.5. Verificarea, receptia si confirmarea seviciilor prestate se face de catre persoanele
desemnate de Achizitor, in prezenta Prestatorului prin semnarea de ambele parti a unui proces-verbal
de receptie.

14.6. Activitatile efectuate de catre Prestator in afara celor prevazute sau fara dispozitia
Achizitorului, precum si cele care nu respecta prevederile contractului si a caietului de sarcini, fara a
exista in acest sens o dispozitie a Achizitorului, nu vor fi platite Prestatorului.

15. Incepere, Finalizare, Intarzierea si Sistare

15.1. Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor, incepand cu data semnarii
contractului.

15.2. Serviciile prestate in baza contractului trebuie finalizate in termenul convenit de parti,
termen care se calculeaza de la data semnarii contractului.

15.3 (1) In cazul in care exista:

a) orice motiv de intarziere ce nu se datoreaza Prestatorului.

b) alte circumstante neobisnuite, susceptibile de a surveni altfel decat prin incalcarea
contractului de catre Prestator, acesta este indreptatit sa solicite prelungirea perioadei de prestare a
serviciilor sau a oricarei faze a acesteia, iar atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de
prestare si vor semna un act aditional, fara a fi afectate prevederile referitoare la pretul contractului.

15.4. Contractul inceteaza la termenul prevazut in contract. In cazul in care Achizitorul cere
rezilierea contractului, solicitand in scris sistarea serviciilor, de comun acord cu Prestatorul, se va
intocmi un proces verbal in care se va specifica volumul de servicii prestate pana la data sistarii, plata
serviciilor efectuate urmand sa fie facuta in baza procesului verbal respectiv.

15.5. In afara cazului in care Achizitorul este de acord cu ¢ prelungire a termenului de
prestare a serviciilor, orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul Achizitorului de a
solicita dobanda legala penalizatoare Prestatorului, dobanda penalizatoare stabilita in functie de
nivelul ratei de referinta a dobanzii de politica monetara comunicata de B.N.R., la care se va adauga
8 puncte procentuale conform Legii nr. 72/2013 si art.3 alin.2 indice 1 din O.G. nr.13/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare.

15.6. Prezentul contract inceteaza de plin drept:



a) la data indeplinirii de catre ambele parti a obligatiilor ce le revin conform prevederilor
contractului;

b) la expirarea duratei pentru care a fost incheiat;

¢) la o data anterioara celei pentru care a fost incheiat, prin acordul de vointa al Partilor
contractante;

d) prin denuntare unilaterala, conform art. 13.5;

e) in caz de forta majora, conform art. 21;

15.5. Contractul inceteaza la termenul prevazut in contract. In cazul in care Achizitorul cere
rezilierea contractului, solicitand in scris sistarea serviciilor, de comun acord cu Prestatorul, se va
intocmi un proces verbal in care se va specifica volumul de servicii prestate pana la data sistarii,
plata serviciilor efectuate urmand sa fie facuta in baza procesului verbal respectiv.

16. Modalitati de plata

16.1. (1) Factura aferenta serviciului, avand ca sursa de finantare venituri proprii pentru
cheltuieli de intretinere, va fi achitata in termen de 45 de zile de la primirea acesteia de catre
Achizitor (DRDP Brasov).

(2) Factura se comunica Achizitorului electronic, insotita de dovada incarcarii in SPV
(Sistem privat Virtual), conform prevederilor Legii nr. 139/17.05.2022 pentru aprobarea O.U.G. nr.
120/2021, care reglementeaza administrarea, functionarea si implementarea sistemului national
privind factura electronica RO e-Factura si factura electronica in Romania.

(3) Plata contravalorii serviciilor prestate si predate se va efectua in lei.

(4) Plata se va efectua doar pentru serviciile confirmate de reprezentantii achizitorului.

(5) Factura in original va fi insotita de:

- Anexa 1 - Centralizatorul Valoric,

- Procesul verbal de receptie a serviciilor,

16.3. (1) Prestatorul este raspunzator de corectitudinea si exactitatea datelor inscrise in
facturi si se obliga sa restituie atat sumele incasate in plus cat si foloasele realizate necuvenit,
aferente acestora.

16.4. Sumele incasate in plus se vor recupera, de la Prestator, astfel:

1. Daca in urma controalelor efectuate de catre organele abilitate potrivit legii, se constata ca
Prestatorul a incasat sume necuvenite de la Achizitor, Prestatorul are obligatia sa restituie in timpul
controlului si inainte de sesizarea organelor competente aceste sume, inclusiv penalitatile, daune
interese, majorarile, dobanzile, etc., aferente, stabilite prin actele de control.

2. Sumele incasate in plus se vor recupera prin deducere, din facturile neachitate pe aceeasi
prestare sau din facturile neachitate de Achizitor din alte contracte aflate in derulare la data
constatarii si comunicarii.

3. Sumele calculate ca foloase necuvenite (penalizari, dobanzi) pentru utilizarea sumelor
incasate in plus, se vor achita in termen de 30 zile de la data constatarii. Sumele incasate in plus cat
si foloasele necuvenite aferente acestora (calculate de la data incasarii sumelor si pana la data
restituirii acestora) pot fi stabilite de catre Achizitor si de catre organisme de control abilitate de
lege.

4. Achizitorul va factura aceste sume (penalitati, majorari, dobanzi, etc.) iar Prestatorul este
obligat sa achite sumele incasate in plus, cat si foloasele necuvenite in termen de 30 zile de la data
primire facturii. In caz contrar Achizitorul va calcula dobanda legala penalizatoare stabilita la
niveiui raiei de referinia a dobanzii de politica monetara comunicaia de BNR, pius 8 puncie
procentuale.

5. Achizitorul nu are dreptul sa efectueze, iar Prestatorul sa solicite, plati in avans.

16.5. Prezentarea cu date eronate sau incomplete, fata de prevederile legii si ale contractului
de achizitie, a facturilor spre decontare, face sa nu curga termenul de plata, daca Achizitorul
sesizeaza Prestatorului despre neregulile constatate, in interiorul termenului de plata al facturii. Un



nou termen de plata va curge de la confirmarea de catre Achizitor a noilor facturi prezentate de catre
Prestator, completate cu date corecte, potrivit legii si contractului.

17. Actualizarea pretului contractului
17.1. Nu se accepta actualizarea preturilor. Pretul declarat in oferta financiara este ferm.

18. Amendamente

18.1. Partile contractante au dreptul pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului prin act aditional, inclusiv in cazul aparitiei unor circumstante
care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data
incheierii contractului.

19. Cesiunea
19.1. In prezentul contract nu este permisa cesiunea.

20. Conflictul de interese

20.1 Prestatorul are obligatia de a respecta prevederile legale cu privire la evitarea
conflictului de interese. Prestatorul nu are dreptul de a angaja, in scopul indeplinirii prezentului
contract, persoane fizice sau juridice care au fost implicate in procesul de verificare/evaluare a
candidaturilor/ofertelor depuse in cadrul achizitiei directe, pe o perioada de cel putin 12 luni de la
incheierea contractului, sub sanctiunea nulitatii contractului, respectiv pentru clauza imorala.

21. Forta majora

21.1. Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

21.2. Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care actioneaza aceasta.

21.3. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore dar fara
a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

21.4. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti
imediat si in mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri care ii stau la dispozitie in
vederea limitarii consecintelor.

21.5. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6
luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract fara ca vreuna dintre parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese,

22, Solutionarea litigiilor

22.1. Achizitorul si Prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila,
prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura
cu indeplinirea contractului.

22.2. Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, Achizitorul si Prestatorul nu
reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze de catre instantele judecatoresti competente de drept comun, din Romania.

23. Caracterul confidential al contractului

23.1. (1) O parte coniraciania nu are dreptul, fara acordul scris ai celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea contractului.

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de

derulare a contractului, in alt scop decit acela de a-ti indeplini obligatiile contractuale.



(2) Dezvaluirea oricarei informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului se
va face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii
contractului.

23.2. O parte contractanta va fi exonerata de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii
referitoare la contract daca:

a) informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealalta
parte contractanta;

b)informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al acelei parti contractante
pentru asemenea dezvaluire;

c) partea contractanta a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia.

24, Limba care guverneaza contractul
24.1. Limba care guverneaza contractul este [imba romana.

25. Comunicari

25.1. (1) Orice comunicare dintre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract,
trebuie sa fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.

25.2. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

26. Legea aplicabila contractului
26.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

27. Prevederi finale
27.1. Prezentul contract s-a incheiat in 2 (doua) exemplare originale, un exemplar pentru
Prestator si un exemplar pentru Achizitor.

Achizitor Prestator
COMPANIA NATIONALA DE ADMINISTRARE A
INFRASTRUCTURII RUTIERE S.A.
prin DIRECTIA REGIONALA DE DRUMURI
SI PODURI BRASOV

DIRECTOR REGIONAL
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Anexa nr. 1 la contract

CENTRALIZATOR VALORIC
*Servicii centrala telefonica DRDP Brasov”
Pret unitar / Pret unitar /
Nr. Locatie Tip centala Telefonica luna an
ert / echipament lei fara TVA | lei fara TVA
1 DRDEP Brasov central — 2 [ocatii
- Brasov, Str. I::Il-ll;;ll Kogalnicenu PANASONIC
.- Brasov, Str. Mihail 1I(ogalnicenu mnr. KXNS500NE
19,
2 SDN Brasov LG IPECS 8/24
str. Spicului nr. 2

3 Sectia Productie Brasov LG IPECS 8/24

: str. Feldioarei, nr. 114
4 SDN Sibiu LG IPECS 8/24

str. Hipodromului nr.2B
5 SDN Tg. Mures LG IPECS 8/24
str. Sinaia nr.4

6 SDN Miercurea Ciuc, LG IPECS 8/24

. str. Pictor Nagy Imre, nr.77
7 SDN Sf. Gheorghe, LG IPECS 8/24

str. Lunca Oltului FN
8 Sectia Autostrazi Sibiu LG IPECS 8/24
Nod Saliste al KM 66+420
VALOARE TOTAL (lei fara TVA)/AN
VALOARE TOTAL (lei cu TVAYAN

Achizitor, Prestator,
DRDP Brasov
Serviciul Administrativ,
Aprovizionare si Arhiva
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